Per evitare che nells verniciatura definiti-
e smalto si formi I'antlestetica «buccila
darancia», le scocche vengono preventi-
mmente sottoposte a un trattamento di
sepplatura a umido (lisclatura delio stra-

o di fondo con carte abrasive finissime,
dlgrana 800, imbevute d'acqua) che deve
pssere eseguito da operal specialmente
widestrati. In moltl casi la manualita artl-

le é considerata alla Lancla un'in-
flspensabile componente della qualita.

Tutle le plance portastrumenti delle «Pri-
sma» (e delle «Deltar, ovviamente) ven-
gonc softoposte a un completo esame
disgnostico al banco elettronico, prima
del montaggio in vettura. L'elaboratore
vel banco detta al collaudatore (median-
Ip scritte sul video) le operazioni di con-
|ﬁoﬁo di tuttl gii strumenti, da compiere
nell'ordine programmato (in caso di erro-
\e lo corregge). | collegamenti della plan-
\¢ls alla veftura vengono poi ricollaudali.

par /a qualitd. Comunque, la dove
un'aftrezzatura sofisticata & neces-
sarfa, lo stabiimento di Chivasso e
il avanguardia. al termine della ver-
sciatura abbiamo installato per primi
4 mondo un implantc automatico
ghe € un modeljo di lecnologia (e
gosiato due miliardl) per l'iniezione
gl oi cerosi protettivi nelle parti sca
blate della scocca~. Quali allre ca-
witeristiche dello stabilimento Lan
tla df Chivasso sono rilevanti per la

Uitimeo controllo di qualita all'uscita dalla linea di verniciatura. L'esame si svolge sotfo
una «pergola» dilampade ad allaintensita luminosa, che evidenziano ognipurminimaim-
perfezlone dello smaito. Tuttigli addetti prima dientrare nelle cabine diverniciatura devo-
no sottoporsi a una violenta «doccla d'aria- che toglie pulviscoll e capelll dalle vesti; ma
depurare perfettamente 'arla é impossibile. Quando siriscontra un difetto, la vettura pas-
sa suuna wlineaospedale» dove la parte inleressata (colano, porita o telto) viene comple-
tamente riverniciata con lo stesso smalio utilizzato sulla linea quel giorno, con gii stess|
procedimenti e alla stessa temperatura. Grazie a tali accorgimenti, la parte riverniciataa
nuovo é assolutamente omogenea a tutto il resto della carrozzeria e neppure dopo moiti
anni saranno riscontrabill differenze (clo che sccadrebbe invece se slimplegassero ver-
nici con induritori). Circa I'80% delle vetiure prodotte g Chivasso ha tinte melallizzate.

Una collaudatrice al lavoro in una stazione
di controlio della qualita lungo la linea di
montagglo (partimeccaniche, carrozzatu-
ra). In questo settore la mano d'opera é
femminile al 50%: le donne sono speclal-
mente apprezzate al collaudi per la loro
precisione e assiduita. Tutto il personale a
Chivasso sidimostra d'altronde molto mo-
tivato: tale positivo atteggiamento ha
benefici effetti anche sulla qualita del
lavora e quindi del prodotio-automobiie.

qualita? «Per esempio, lo slampag-
glo delle larmiere € fatto in casa, in
un edificio attiguo a quello delle -
nee di lastratura (assemblaggio delle
scacche gregge). si evilano cosi s0-
ste delle parti stampate, @ conse-
guentemente ogni innesco di corro
sione. Il principio delia '‘freschezza
del prodotto e daltronde esleso a
tutte le fasi ai lavorazione

Al termine defla giornata le vetture
complete che sostano in magazzino,

Lo stabilimento Lancia di Chivasso é uno
dei pochi al mondo in cui tutte le vetture
prodotte vengono collaudate, anziché sul
tradizionall rulli, con alcuni giri sulia pista
di prova, lunga 4,2 km, che comprende an-
che tratti dl pavé e di «montagne russe». I
1096 delle vetture (e il 10000 delie «4WD»)
percorreinolire 60 km su strada. Se nel col-
laudo una qualsiasi anomalia simanifesta,
il sistema «passaparola» allarma urgente-
mente, a ritroso, il settore Interessato.

o alla fnizione, sono poco pit di
una diecina. Questa rapidita di de
flusso é indice di elevata qualita: si
gnifica che n tutti i reparti  lavoro
5i svolge in modo sano, con percen
tuali mivime di vetture che devono
ritornare sulle linee per la correzione
di errort rilevati dalle 11 stazioni
principall e dalle innumerevoll se
condarie del nostro Inflessibile siste
ma di controllo della qualita«-
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